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DECLARACIÓN DE ACCESIBILIDAD  

La presente declaración se aplica al sitio web www.telepacifico.com. La Sociedad Televisión del Pacífico LTDA – 

Telepacífico, está comprometida con la disminución de las barreras de accesibilidad que imposibiliten o dificulten la 

utilización del portal. 

Actualmente, la entidad se encuentra implementando mejoras continuas para garantizar a todas las personas cualquiera 

que sea su capacidad un acceso equitativo y en igualdad de oportunidades, permitiendo que puedan navegar, interactuar, 

percibir y entender nuestros contenidos audiovisuales de forma sencilla, intuitiva, agradable y segura. 

Telepacífico de conformidad a la ley 1712 de 2014 y al Anexo 01 de la Resolución 1519 de 2020, cumple en su sitio web 

con los estándares mínimos AA de la Guía de Accesibilidad de Contenidos Web (Web Content Accessibility Guidelines – 

WCAG) en la versión 2.1, expedida por el World Web Consortium – W3C. estas incluyen indicaciones sobre cómo hacer 

el contenido accesible para la mayor parte de los usuarios; por tal motivo nuestro sitio web cuenta con las siguientes 

conformidades:  

a) Los elementos no textuales (p. ej. imágenes, diagramas, mapas, sonidos, vibraciones, etc.) que aparecen en el sitio 

web tienen texto alternativo.  

b) Algunos de los videos o elementos multimedia tienen subtítulos y audio descripción como también su respectivo 

guion en texto ya que se disponen en la herramienta YouTube con las características de accesibilidad que 

proporciona la herramienta para garantizar el acceso a la información cuando un usuario cuenta con una diversidad 

funcional auditiva, así como los programas en directo a través streaming de video, cuenta con este sistema de 

Closed caption o lenguaje de señas.  

c) El texto usado en el sitio web es de mínimo 12 puntos, con contraste de color que permita su visualización, y con 

posibilidad de ampliación hasta el 200% sin desconfiguración del contenido.  

d) El código de programación y el contenido del sitio web está ordenado, con lenguaje de marcado bien utilizado y 

comprensible sin tener en cuenta el aspecto visual del sitio web, con una estructura organizada, identificación 

coherente y unificada de los enlaces (vínculos/botones), y con la posibilidad de una navegación lineal y continua 

con esos enlaces, incluyendo un buscador. 

e) Los formularios o casillas de información tienen advertencias e instrucciones claras con varios canales sensoriales 

contiene campos con asterisco obligatorios, colores, ayuda sonora, mayúscula sostenida, entre otros.  

f) Al navegar el sitio web con tabulación se hace en orden adecuado y resaltando la información seleccionada los 

contenidos tempo-dependientes (slide o carruseles)  

g) Permiten el control de movimientos, así como el de parpadeo y de eventos temporizado.  

h) El lenguaje de los títulos, páginas, sección, enlaces, mensajes de error, campos de formularios, están en español 

claro y comprensible (siguiendo la guía de lenguaje claro del DAFP). 

i) Los documentos publicados en formatos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, etc.) cumplen con los criterios de 

accesibilidad establecidos en el Anexo 1 de la Resolución 1519 de 2020 para ser consultados fácilmente por 

cualquier persona. Se ha definido un conjunto de plantillas que permiten definir una estructura de navegación y un 

estilo común para todas las páginas en el sitio web.  

ASPECTOS TÉCNICOS Y EVALUACIÓN 

Los estilos están definidos en hojas de estilo comunes a todo el sitio. Las tecnologías empleadas para construir las páginas 

son HTML 5.0, CSS3 y JavaScript no intrusivo, cumpliendo las gramáticas formales que definen estas tecnologías. 

La presente declaración se basa en una evaluación realizada por la Oficina de TI de Telepacífico mediante un recorrido 

cognitivo, conforme al Anexo 01 de la Resolución 1519 de 2020, alcanzando el Nivel AA según las WCAG 2.1. Asimismo, 

se utilizan herramientas de prueba y validación según las pautas de la Web Accessibility Initiative (WAI). 
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De igual forma, se utilizan herramientas de prueba y validación que examinen las páginas en los puntos de prioridad y 

acción que establecen las pautas de «Accesibilidad Web» [Web Accessibility Initiative (WAI)]. 

Telepacífico trabaja en la mejora continua para disminuir barreras y proporcionar igualdad de oportunidades a todas las 

personas. Agradecemos su colaboración informando sobre cualquier dificultad de acceso o sugerencia a través del 

formulario PQRS. 

CONTENIDO NO ACCESIBLE  

FACTOR PERCEPTIBLE 

 Puede encontrarse algún contenido no textual sin alternativa de texto [criterio 1.1.1 Contenido no textual 

WCAG2.1].  

 Puede encontrarse contenidos de audio o video sin alternativas descriptivas con información equivalente ni 

subtítulos grabados [Criterios 1.2.2 a 1.2.6]. 

 Puede existir contenido no textual (objetos gráficos) en los que la ratio mínima de contraste no es de al menos 

4.5:1 en los colores adyacentes [Criterio 1.4.3. Contraste mínimo]. 

FACTOR OPERABLE 

 Pueden existir contenidos que no permitan la posibilidad de mover el foco usando el teclado [Criterio 2.1.1. 

Teclado] Pueden existir elementos en el que los nombres de las etiquetas y de los enlaces sean diferentes entre 

la interfaz y el código [Criterio 2.5.3 Etiqueta del nombre]  

FACTOR ROBUSTO 

 Podrían existir fallos puntuales de edición (etiquetas incompletas, atributos duplicados) en contenidos HTML o 

documentos embebidos [Requisito 9.4.1 de UNE-EN 301549:2019]. 

INFORMACIÓN DE LA REVISIÓN 

Metodología: Revisión mediante recorrido cognitivo con juicio de expertos por la Oficina TIC. 

Fecha de última revisión: junio de 2025. 

 

Cordialmente, 

 

 

JOHN CARLOS HURTADO GAMBOA 

Director Técnica y sistemas  

 

 

 

 

Proyecto: Andrés A. López Alarcón – Coordinador de Sistemas 


